PATVIRTINTA

UAB Eglés sanatorijos generalinio
direktoriaus 2025-02-07 jsakymu
Nr. V-2025-018

EGLES SANATORIJOS GRUPES PRIVATUMO POLITIKA
1. Ka reiskia i Privatumo politika?

Sioje Eglés sanatorijos grupés privatumo politikoje (toliau — Privatumo politika) Jums pateikiame
informacija apie tai, kaip Eglés sanatorijos grupé (toliau — ESG) tvarko Jiisy asmens duomenis.

Eglés sanatorijos grupe sudaro patronuojanti jmoné UAB Eglés sanatorija ir jos dukterinés jmones,
nepriklausomai nuo jy jsteigimo vietos.

Politikoje naudojama ESG sgvoka apibrézia kiekvieng Eglés sanatorijos grupés jmone atskirai.
Pazymeétina, kad ESG aktyviai keiciasi duomenimis tarp grupés jmoniy. Visi duomenys, iSvardinti Sioje
Privatumo politikoje, gali biiti prieinami visoms 2 skyriuje nurodytoms UAB Eglés sanatorijos grupés
jmonéms. Sis duomeny keitimasis vyksta tik teisétais pagrindais, siekiant uztikrinti kokybiska paslaugy
teikima ir jy testinumg bei kokybés kontrole.

Siame dokumente aprasoma, kokia praktika ESG taiko tvarkydama Jisy asmens duomenis:

apsilankius interneto svetain¢je www.sanatorija.lt (toliau — Interneto svetainé);

teikiant Jums paslaugas;

Jums atliekant aktyvius veiksmus ESG socialinés ziniasklaidos paskyrose;

Jums lankantis ESG jmoniy organizuojamuose laisvalaikio renginiuose;

vykdant tiesioging rinkodarg;

dalyvaujant ESG jmoniy darbo ir praktikos atrankose;

vykdant sutartis su juridiniais asmenimis partneriais, tickéjais;

e teikiant uzklausas, siunc¢iant paklausimus, praSymus bei nusiskundimus;

e Jums naudojantis Eglés sanatorijos programéle

e Binant ESG jmoniy teisétai valdomose patalpose ir esant stebimiems vaizdo kameromis.

Toliau visi nurodyti asmenys, kuriy duomenis tvarko ESG, taip pat gali biiti (pagal santykj) vadinami —
Klientais, Pacientais, Partneriais arba Kandidatais. Privatumo politika taip pat numato tam tikras
duomeny subjekty pareigas, kuriy privaloma laikytis lankantis Interneto svetainéje.

2. Apie ESG
Eglés sanatorijos grup¢ sudaro:

Patronuojanti jmoné

UAB Eglés Sanatorija

Imonés kodas: 301026531

Buveing registruota adresu: Eglés g. 1, LT-66251 Druskininkai
Tel.: +370 313 60 221

El. pastas: info@sanatorija.lt

Internetiné svetainé: https://sanatorija.lt/

Bei jos dukterinés jmonés:

UAB ,,Bir§tono Saltinis“
Imonés kodas: 152846134
Buveiné registruota adresu: Algirdo g. 22, LT-59204 BirStonas
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Tel.: +370 319 47 520
El. pastas: info@birstonosaltinis.It

ER centras, UAB

Jmonés kodas: 301152601

Buvein¢ registruota adresu: Vytauto pr. 29, LT-44352 Kaunas
Tel.: +370 5 27 33 402

El. pastas: kaunas(@sanatorija.lt

UAB REABILITA.LT

Imonés kodas: 305661033

Buvein¢ registruota adresu: Konstitucijos pr. 20, LT-09308 Vilnius
Tel.: +370 650 51 580

UAB ,,Helona*

Imonés kodas: 302461561

Buveiné registruota adresu: Ausros g. 74-17, LT-28150 Utena
Tel.: +370 687 73 477

El. pastas: info@helona.lt

ESG jmoniy paskirtas duomeny apsaugos pareigiinas:
Tomas Revuckas

Adresas: Eglés g. 1, Druskininkai

Tel.: +370 694 87 785

El. pastas: dap@sanatorija.lt

3. Kas yra asmens duomenys?

Asmens duomenys yra bet kokia ESG apie Klientus, Pacientus, Partnerius ar Kandidatus renkama
informacija, kuri gali buti panaudota asmens tapatybei nustatyti bei yra saugoma elektroniniu ar kitu
budu.

Asmens duomenys apima bet kokig informacija, jskaitant Kliento, Paciento, Partnerio ar Kandidato
varda, pavarde, adresa, [P adresa, ligos istorijg ir t.t, kurig apie Klientus ESG renka d¢l Sioje Privatumo
politikoje ar atskirame Kliento ir/ar Paciento sutikime ar susitarime su ESG nurodyty tiksly.

Sie duomenys taip pat apima vieSoje erdvéje esan¢ia duomeny subjekty asmenine informacija, su kuria
ESG susipazjsta Klientui ar kitam duomeny subjektui susisieckus ESG socialinés Zziniasklaidos
priemonémis ar atlikus aktyvius veiksmus ESG socialinés Ziniasklaidos priemoniy paskyrose.

4. Kaip renkame Jisy duomenis?

Kaip surenkame Jisy duomenis priklauso nuo paslaugy, kurias mes Jums teikiame, arba nuo miisy
bendradarbiavimo pobidzio.

ESG tvarko duomenis:

e gautus tiesiai i duomenu subjekto (Jisy), pvz. kai atsiunciate mums uzklausas ar praneSimus
nurodytais kontaktais, kai registruojatés nakvynei misy apgyvendinimo patalpose, gydytojy
konsultacijoms/sveikatos prieziliros paslaugoms ar atsiunciate mums savo gyvenimo apraSyma
kandidatuojant i laisvas darbo ar praktikos vietas, pildote atsiliepimus apie miisy suteiktas paslaugas,
dalyvaujate misy laisvalaikio renginiuose ir t.t;
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e Kkurie yra generuojami, kai Jiis naudojatés miisy paslaugomis, pvz., kai naudojatés miisy
gydytojy konsultacijomis ir kitomis paslaugomis, pvz. kai skambinate telefonu, siunciate trumpaja
zinute, narSote internete, lankotés miisy interneto svetainése, paliekate atsiliepimus, dalyvaujate
miisy lojalumo programose, naudojatés miisy Eglés sanatorijos programéle ir pan.;

e kuriuos gauname i$ kity Saltiniy, pvz., esant pagrindui, i$ kity jstaigy ar bendroviy t. y. sveikatos
jstaigy, banky, viesai prieinamy registry, draudimo bendroviy ir kt.

5. Asmens duomenys, tvarkomi kandidatuojant j laisvas darbo vietas ESG:

Duomeny Tvarkomi asmens duomenys Duomeny | Duomeny valdytojas Duomeny
tvarkymo tvarkymo ir gavéjai tvarkymo teisinis
tikslas terminas (savarankiski pagrindas
valdytojai)
Darbuotojuy Vardas, pavarde¢, el. pasto CV ir kiti Duomeny valdytojas — | Teisétas interesas
atranka adresas, telefonas, gimimo duomenys —3 |[UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
data, gyvenamoji vieta, darbo | (trys) ménesiai fp.
vieta, j kurig kandidatuojama, | po atrankos Duomeny gavéjai
iSsilavinimas, kompetencijos, | jvykdymo, jei |(savarankiski
darbo patirtis, kiti duomenys su kandidatu  |valdytojai pagal
kuriuos pateikia pats sudaroma poreikj):
kandidatas, rekomendacija darbo sutartis |[UAB ,,Bir$tono
teikian¢io asmens kontaktai, Saltinis®,
vardas, pavardé, kandidato UAB
asmenybgs jvertinimo testo REABILITA.LT,
duomenys ir jo jvertinimas ER centras, UAB,
(profilis) (jei taikoma). UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)
Darbuotojy atrankos
paslaugas teikiancios
bendrovés,
Uzimtumo tarnyba (jei
taikoma),
Migracijos tarnyba (jei
taikoma)
Itariamyjy, kaltinamyjy ir | Darbo Duomeny valdytojas —| Teisiné prievolé
nuteistyjy registro pagrindu | sutarties UAB Eglés Sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
suformuotas galiojantis teiséto | galiojimo ¢ p. (Lietuvos
darbo su vaikais kodas laikotarpiu Duomeny gavéjai Respublikos vaiko
(savarankiski teisiy apsaugos
valdytojai pagal pagrindy jstatymo
poreikj): 30 str. 6 d.)
UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)
Pateikti Vardas, pavarde, el. pasto 1 metai po Duomeny valdytojas —| Sutikimas
potencialiai adresas, telefonas, gimimo ivykusios UAB Eglés Sanatorija
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tinkamiems
kandidatams
pasiulymus j
naujai jsteigtas ar
atsilaisvinusias
darbo vietas

data, gyvenamoji vieta,
profesija, iSsilavinimas,
kompetencijos, darbo patirtis

atrankos, kai
su kandidatu
néra sudaroma
darbo sutartis

Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

(BDAR 6 str. 1 d.
ap.

Kandidaty j
vadovu pareigas
kompetenciju
vertinimas

Vardas, pavardé, pareigos, |
kurias kandidatuojama, testo
duomenys ir jo jvertinimas
(profilis)

3 (trys)
ménesiai po
atrankos
vykdymo, jei
su kandidatu j
vadovus
nesudaroma
darbo sutartis;
jei su
kandidatu j
vadovus
sudaroma
darbo sutartis
darbo sutarties
galiojimo
laikotarpiu

Duomeny valdytojas —
UAB Eglés Sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

Teisétas interesas
BDAR 6 str. 1 d.

fp.

6. Asmens duomenys, tvarkomi atlickant praktika ESG

(dukterinés jmonés),
mokymosi jstaiga bei

SODRA

Duomeny Tvarkomi asmens Duomeny | Duomeny valdytojas Duomeny
tvarkymo duomenys tvarkymo ir gavéjai tvarkymo
tikslas terminas (savarankiski pagrindas
valdytojai)
Praktikos Vardas, pavardg¢, el. pasto 3 metai po Duomeny valdytojas —| Sutartis
sutarties adresas, telefono Nr., asmens | praktikos UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
sudarymas, kodas, gyvenamoji vieta, sutarties b p.
vykdymas, mokymosi programa, pabaigos Duomeny gavéjai
nutraukimas mokymosi jstaiga (savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):
UAB ,,BirStono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
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7. Asmens duomenys, tvarkomi vykdant vaizdo stebéjima

Duomeny tvarkymo Tvarkomi asmens Duomeny Duomeny valdytojas Duomeny
tikslas duomenys tvarkymo ir gavéjai tvarkymo
terminas (savarankiski pagrindas
valdytojai)
Vaizdo stebéjimas, Vaizdo stebéjimo kamery 14 dieny nuo  [Duomeny valdytojas — | Teisétas
siekiant uztikrinti uzfiksuoti duomenys: jraso UAB Eglés sanatorija | interesas
darbuotojy, klienty | duomeny subjekty atvaizdas | suformavimo BDAR 6 str. 1 d.
ir bendrovés turto ir kiti fiziologinio pobiidzio | dienos fp.
saugumag pozymiai (pvz. judesiy /
Druskininkuose eisenos ypatybés)
Vaizdo stebéjimas, Vaizdo stebéjimo kamery 14 dieny nuo [Duomeny valdytojas — | Teisétas
siekiant uZtikrinti uzfiksuoti duomenys: jraso UAB Eglés sanatorija; | interesas
darbuotojy, klienty | duomeny subjekty atvaizdas | suformavimo |UAB Birstono Saltinis. | BDAR 6 str. 1 d.
ir bendrovés turto ir kiti fiziologinio pobiidzio dienos fp.
sauguma BirStone pozymiai (pvz. judesiy /
eisenos ypatybés)
Vaizdo stebéjimas, Vaizdo stebéjimo kamery 14 dieny nuo [Duomeny valdytojas — | Teisétas
siekiant uZtikrinti uzfiksuoti duomenys: jraso UAB Eglés sanatorija; | interesas
darbuotojy, klientu | duomeny subjekty atvaizdas | suformavimo |[UAB REABILITA.LT | BDAR 6str. 1d.
ir bendrovés turto ir kiti fiziologinio pobiidzio dienos fp.
saugumg Vilniuje pozymiai (pvz. judesiy /
eisenos ypatybés)
Vaizdo stebéjimas, Vaizdo stebéjimo kamery 14 dieny nuo [Duomeny valdytojas — | Teisétas
siekiant uztikrinti uzfiksuoti duomenys: jraso UAB Eglés sanatorija; | interesas
darbuotojy, klientu | duomeny subjekty atvaizdas | suformavimo [ER centras, UAB BDAR 6 str. 1d.
ir bendrovés turto ir kiti fiziologinio pobiidzio | dienos fp.
sauguma Kaune pozymiai (pvz. judesiy /
eisenos ypatybés)
Vaizdo stebéjimas, Vaizdo stebéjimo kamery 14 dieny nuo [Duomeny valdytojas — | Teisétas
siekiant uZtikrinti uzfiksuoti duomenys: jraso UAB Eglés sanatorija; | interesas
darbuotojy, klienty | duomeny subjekty atvaizdas | suformavimo [ER centras, UAB BDAR 6 str. 1d.
ir bendrovés turto ir kiti fiziologinio pobiidzio | dienos fp.
sauguma pozymiai (pvz. judesiy /
Marijampoléje eisenos ypatybés)
Vaizdo stebéjimas, Vaizdo stebéjimo kamery 14 dieny nuo |Duomeny valdytojas — | Teisétas
siekiant uZtikrinti uzfiksuoti duomenys: jraso UAB Eglés sanatorija; | interesas
darbuotojy, klientu | duomeny subjekty atvaizdas | suformavimo [UAB ,Helona“ BDAR 6 str. 1d.
ir bendrovés turto ir kiti fiziologinio pobiidzio dienos fp.

saugumg Utenoje

pozymiai (pvz. judesiy /
eisenos ypatybés)

8. Klienty ir/ar Pacienty asmens duomeny tvarkymas teikiant paslaugas

e Asmens duomeny tvarkymas Klientams/Pacientams rezervuojant paslaugas bei
nakvyne apgyvendinimo patalpose
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Duomeny tvarkymo Tvarkomi asmens Duomeny Duomeny valdytojas Duomenu
tikslas duomenys tvarkymo ir gavéjai tvarkymo
terminas (savarankiski pagrindas
valdytojai)
Pacienty, kuriy Vardas, pavardé, asmens 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
medicininé kodas, gimimo data, paslaugy UAB Eglés sanatorija
reabilitacija informacija apie rezervavimo BDAR 6 str.
apmokama PSDF reabilitacijos rusj ir profilj, sistemoje Duomeny gavéjai ld.cp.
1éSomis, paslaugy rezervacijos (uzsakymo) Nr., (savarankiSki (Lietuvos
rezervacija planuojama atvykti data, valdytojai pagal Respublikos
UZsakymuy centre rezervacijos laikotarpis, poreikj): turizmo
apmokéjimo Saltinis, telefono UAB ,,Birstono istatymas,
Nr., el. pasto adresas, Saltinis®, sveikatos
rezervuojamo kambario UAB REABILITA.LT, | prieziiiros
tipas, komforto lygis, ER centras, UAB, paslaugy
duomenys, ar turi gydytojo UAB ,,Helona“ teikimag
siuntima, informacija apie (dukterinés jmonés) reglamentuojant
pageidaujamas mokamas ys teisés aktai)
paslaugas, jy kaina, SVEIDRA sistema
informacija apie papildomus
poreikius, informacija apie
iSankstinj apmokéjima uz
mokamas paslaugas,
valstybé, iSdavusi asmens
tapatybe tvirtinantj
dokumenta
Klienty, kurie Atvykstanciy klienty 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
atvyksta su skaicius, kiekvieno kliento paslaugy UAB Eglés sanatorija
sanatorinio gydymo | vardas, pavardé, asmens rezervavimo BDAR 6 str.
bei kitomis kodas, gimimo data, sistemoje Duomeny gavéjai 1d.cp.
programonmis ir uz programa, rezervacijos (savarankiski (Lietuvos
paslaugas apmoka (uzsakymo) Nr., planuojama valdytojai pagal Respublikos
savo léSomis, atvykimo data, rezervacijos poreikj): turizmo
paslaugy laikotarpis, apmokéjimo UAB ,,Birs§tono jstatymas,
rezervacija Saltinis, telefono Nr., el. Saltinis®, sveikatos
UZsakymu centre pasto adresas, rezervuojamo UAB REABILITA.LT, | prieziiiros
kambario tipas, komforto ER centras, UAB, paslaugy
lygis, paslaugy kaina, UAB ,,Helona“ teikimag
informacija apie papildomus (dukterinés jmonés) reglamentuojant
poreikius, informacija apie ys teiseés aktai)
iSankstinj apmokéjima uz
paslaugas, valstybé, iSdavusi
asmens tapatybe tvirtinantj
dokumenta
Klienty, kurie Atvykstanéiy klienty 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
atvyksta nakvynei skaicius, kiekvieno kliento paslaugy UAB Eglés sanatorija
su pusry¢iais, vardas, pavardé, gimimo rezervavimo BDAR 6 str.
paslaugy data, programa, rezervacijos | sistemoje Duomeny gavéjai 1d.cp.
rezervacija (uzsakymo) Nr., planuojama (savarankiski (Lietuvos
UZsakymy centre atvykimo data, rezervacijos valdytojai) - UAB Respublikos
laikotarpis, apmokéjimo ,,BirStono Saltinis* turizmo
Saltinis, telefono Nr., el. (dukteriné jmoné) jstatymas)
pasto adresas, rezervuojamo
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kambario tipas, komforto

lygis, paslaugy kaina,

informacija apie papildomus

poreikius, informacija apie

iSankstinj apmokéjima uz

paslaugas, valstybé, iSdavusi

asmens tapatybe tvirtinantj

dokumentg
Paslaugu Atvykstanciy klienty 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
rezervacija skaicius, kiekvieno kliento paslaugy UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str.
naudojantis vardas, pavardé, gimimo rezervavimo 1d.cp.
tarpininky data, programa, rezervacijos | sistemoje Duomeny gavéjai (Lietuvos
Booking.com (uzsakymo) Nr., planuojama (savarankiski Respublikos
svetaine atvykimo data, rezervacijos valdytojai) - UAB turizmo

laikotarpis, apmokeéjimo ,,Birstono Saltinis* istatymas)

Saltinis, booking (dukteriné jmoné) ir

sugeneruotas el. pasto Booking.com platformal

adresas, rezervuojamo

kambario tipas, komforto

lygis, paslaugy kaina,

informacija apie

apmokejimg, IP adresas,

valstybé, iSdavusi asmens

tapatybe tvirtinantj

dokumentg
Sanatorijos Atvykstanciy klienty 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
paslaugy skaicius, kiekvieno kliento paslaugy UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str.
rezervacija vardas, pavardé, asmens rezervavimo 1d.cp.
naudojantis kodas, gimimo data, sistemoje Duomeny gavéjai (Lietuvos
internetine svetaine | programa, rezervacijos (savarankiski Respublikos
www.sanatorija.lt (uzsakymo) Nr., planuojama valdytojai pagal turizmo

atvykimo data, rezervacijos poreikj): istatymas)

laikotarpis, apmokeéjimo UAB ,,Birstono

Saltinis, telefono Nr., el. Saltinis®,

pasto adresas, rezervuojamo UAB REABILITA.LT,

kambario tipas, komforto ER centras, UAB,

lygis, paslaugy kaina, UAB ,,Helona*

informacija apie papildomus (dukterinés jmonés)

poreikius, informacija apie

apmokéjima, IP adresas,

valstybé, iSdavusi asmens

tapatybe tvirtinantj

dokumenta
Paslaugy Atvykstanciy klienty 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
rezervacija skaiCius, kiekvieno kliento paslaugy UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str.
naudojantis dovanuy | vardas, pavardé, asmens rezervavimo 1d.cp.
kuponais (Eglés kodas, gimimo data, sistemoje Duomeny gavéjai (Lietuvos
sanatorijos, Kity programa, rezervacijos (savarankiski Respublikos
paslaugy teikéju, (uzsakymo) Nr., planuojama valdytojai pagal turizmo
tokiu kaip atvykimo data, rezervacijos poreikj): istatymas)
NoriuNoriu, Gera laikotarpis, apmokéjimo UAB ,,Birstono
dovana ir kt.) Saltinis, telefono Nr., el. Saltinis®,

pasto adresas, rezervuojamo UAB REABILITA.LT,
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kambario tipas, komforto
lygis, paslaugy kaina,
informacija apie papildomus
poreikius, informacija apie
iSankstinj apmokéjima uz
paslaugas, valstybé, iSdavusi
asmens tapatybe tvirtinantj
dokumentg, dovany kupono
Nr., iSdavimo data, suma /
paslauga, paslaugos teikéjas.

ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)
Paslaugy teikéjai, kuriy
sistemomis
naudojamasi

Paslauguy Vardas, pavardé, telefono 1 metai nuo Duomeny valdytojas — | Sutartis
rezervacija be FMR | numeris paslaugy UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str.
gydytojo siuntimo rezervavimo 1d.bp.
sistemoje Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):
UAB ,,Birstono
Saltinis®,
UAB REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona*
(dukterinés jmonés)
Klienty registracija | Atvykstanciy klienty skaicius, | 1 metainuo  |Duomeny valdytojas — | Sutikimas
nuotolinei gydytojo | kiekvieno kliento vardas, paslaugy UAB Eglés sanatorija | (BDAR 6 str.
konsultacijai pavardé¢, asmens kodas, rezervavimo 1d. ap.
telefonu rezervacijos | gimimo data, programa, sistemoje Duomeny gavéjai
metu rezervacijos (uzsakymo) Nr., (savarankiski
planuojama atvykimo data, valdytojai pagal
rezervacijos laikotarpis, poreikj):
apmokéjimo Saltinis, telefono UAB ,,Birstono
Nr., el. pasto adresas, Saltinis®,
rezervuojamo kambario tipas, UAB REABILITA.LT,
komforto lygis, paslaugy ER centras, UAB,
kaina, informacija apie UAB ,,Helona“

papildomus poreikius,
suteikiamas kodas kliento
identifikavimui, konsultacijos
biidas - telefonu, konsultacijos
data, laikas, trukmé.

(dukterinés jmonés)

e Asmens duomeny tvarkymas Klientus ir/ar Pacientus registruojant bei apgyvendinant
atvykus i ESG paslaugy teikimo vietg

Duomeny tvarkymo Tvarkomi asmens duomenys | Duomeny Duomeny Duomeny
tikslas tvarkymo valdytojas ir gavéjai| tvarkymo
terminas (savarankiski pagrindas

valdytojai)
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Klienty, atvykusiy nakvynei | Atvykstanciy klienty 5 metainuo [Duomeny Teisiné
su pusry¢iais ir / ar klientu | skaicius, kiekvieno kliento registracijos [valdytojas — UAB | prievolé
atsiskaitymui naudojant vardas, pavardé¢, asmens Eglés sanatorija BDAR 6 str.
dovany kuponus kodas, gimimo data, 1d. cp.
registracija / programa, rezervacijos Duomeny gavéjas | (Lietuvos
apgyvendinimas atvykus (uzsakymo) Nr., planuojama (savarankiskas Respublikos

atvykimo data, rezervacijos valdytojas): turizmo

laikotarpis, apmokéjimo UAB ,,BirStono jstatymo

Saltinis, telefono Nr., el. Saltinis* (dukteriné | 32 str. 1 d.

pasto adresas, rezervuojamo imon¢) 3p)

kambario tipas, komforto

lygis, paslaugy kaina,

informacija apie papildomus

poreikius, informacija apie

iSankstinj apmokeéjimg uz

paslaugas, valstybé, iSdavusi

asmens tapatybe tvirtinantj

dokumentg, dovany kupono

Nr., iSdavimo data, suma /

paslauga, paslaugos teikéjas,

kambario Nr., $alis, miestas,

paso / ID kortelés Nr.,

kupono identifikaciniai

duomenys: kupono Nr.,

18davimo data, suma
Klienty, kurie atvyksta su Atvykstanciy klienty Smetainuo [Duomeny Teisiné
gydymo programomis ir uz | skaicius, kiekvieno kliento registracijos [valdytojas — UAB | prievolé
paslaugas apmoka savo vardas, pavardé, asmens Eglés sanatorija BDAR 6 str.
1éSomis, registracija / kodas, gimimo data, ld.cp.
apgyvendinimas atvykus programa, rezervacijos Duomeny gavéjai | (Lietuvos

(uzsakymo) Nr., planuojama (savarankiski Respublikos

atvykimo data, rezervacijos valdytojai pagal turizmo

laikotarpis, apmokéjimo poreikj): istatymo

Saltinis, telefono Nr., el. UAB ,,Bir§tono 32str. 1d.

pasto adresas, rezervuojamo Saltinis®, 3p)

kambario tipas, komforto UAB

lygis, paslaugy kaina, REABILITA.LT,

informacija apie papildomus ER centras, UAB,

poreikius, informacija apie UAB ,,Helona“

iSankstinj apmokéjima uz
paslaugas, valstybé, iSdavusi
asmens tapatybe tvirtinantj
dokumentg

gyvenamosios vietos
adresas, atvykimo ir
iSvykimo datos, Salis,
miestas, apgyvendinimo
trukmé, gydymo trukmé,
apmokéjimo Saltinis,
sumokéta suma.

(dukterinés jmonés)
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Pacienty, kuriy medicininé | Vardas, pavardé, asmens 5 metainuo [Duomeny Teisiné
reabilitacija apmokama kodas, gimimo data, registracijos [valdytojas — UAB | prievolé
PSDF léSomis, informacija apie Eglés sanatorija BDAR 6 str.
registracija/apgyvendinima | reabilitacijos rusj ir profilj, ld.cp.
s atvykus rezervacijos (uzsakymo) Nr., Duomeny gavéjai

planuojama atvykti data, (savarankiski

rezervacijos laikotarpis, valdytojai pagal

apmok¢jimo Saltinis, poreikj):

telefono Nr., el. pasto UAB ,,BirStono

adresas, rezervuojamo Saltinis®,

kambario tipas, komforto UAB

lygis, duomenys, ar turi REABILITA.LT,

gydytojo siuntima, ER centras, UAB,

informacija apie UAB ,,Helona“

pageidaujamas mokamas (dukterinés jmonés)

paslaugas, jy kaina,

informacija apie papildomus

poreikius, informacija apie

iSankstinj apmokéjima uz

mokamas paslaugas,

valstybé, isdavusi asmens

tapatybe tvirtinantj

dokumenta,

gyvenamosios vietos

adresas, atvykimo ir

iSvykimo datos, Salis,

miestas, apgyvendinimo

trukmé, gydymo trukmé,

ligos diagnozeé, reabilitacijos

rusis, profilis, siuncianti

jstaiga, gydytojas,

informacija apie papildomus

poreikius, apmokéjimo

Saltinis, sumokéta suma.
Klienty atveZimas Atvykimui: vardas, pavardé, | 3 metainuo |[Duomeny Sutartis
j/iSveZimas iS paslaugy kontaktinis telefono Nr., paslaugos valdytojas — UAB | BDAR 6 str.
teikimo vietos atvykimo vieta, data, laikas, | suteikimo Eglés sanatorija 1d.bp.

atvykimo kryptis, reiso Nr.;
I$vykimui: vardas, pavardé,
kambario Nr., kontaktinis
telefono Nr., iSvykimo vieta,
data, laikas, i§vykimo
kryptis, reiso Nr.;

Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“

(dukterinés jmonés)

e Asmens duomeny tvarkymas Klientus ir/ar Pacientus supazZindinant su vidaus tvarkos

taisyklémis
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Duomeny tvarkymo Tvarkomi asmens Duomeny Duomeny Duomeny
tikslas duomenys tvarkymo valdytojas ir tvarkymo
terminas gavéjai pagrindas
(savarankiski
valdytojai)
Klienty ir/ar Pacienty Vardas pavardé¢, Stacionarinés |[Duomeny Teisiné prievolé
supazindinimas su vidaus atvykimo ID, gimimo reabilitacijos |valdytojas — UAB | BDAR 6 str. 1 d.
tvarkos taisyklémis data, supazindinimo su | pacienty-25 |Eglés sanatorija cp.
vidaus tvarkos metai,
taisyklémis data, laikas, | ambulatorinés [Duomeny gavéjai
parasas reabilitacijos |(savarankiski
pacienty — 15 (valdytojai pagal
mety, poreikj):
nakvynés su |UAB ,,Birstono
pusryc¢iais Saltinis®,
klienty — 5 m. [UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona*

(dukterinés jmonés)

e Asmens duomenys, tvarkomi teikiant sveikatos prieZitiiros paslaugas

Duomeny tvarkymo Tvarkomi asmens Duomeny Duomeny Duomeny
tikslas duomenys tvarkymo valdytojas ir gavéjai| tvarkymo
terminas (savarankiSki pagrindas
valdytojai)
Gydytojo konsultacija Kliento vardas, pavardé, | Stacionarinés |[Duomeny Teisiné prievolé
nuotoliu asmens kodas, kalba, reabilitacijos |valdytojas — UAB | BDAR 6 str. 1 d.

programa, lojalumo
statusas, rezervacijos
(uzsakymo) Nr.,
atvykimo data, laikas,
rezervacijos laikotarpis,
telefono Nr., el. pasto
adresas, paslaugy kaina,
informacija apie
papildomus poreikius,
suteikiamas kodas
kliento identifikavimui,
konsultacijos biidas -
telefonu, konsultacijos
data, laikas, trukmé;
sveikatos istorijos jrasai,
diagnoze, naudojami
medikalmentai,
sveikatos istorija
(F025/a), ligos istorija
(F003/a),
kontraindikacijos,
indikacijos, moké&jimas

pacienty - 25
metai,
ambulatorinés
reabilitacijos
pacienty — 15
mety.

Eglés sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiSki
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

cp.
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plaukti, gydymo planas,
procediiry paskyrimas,
telefono numeris

Sveikatos prieZitiros
paslaugy - gydytojy
konsultacijy - teikimas
pacientams, kuriy
medicininé reabilitacija
apmokama PSDF léSomis

Paciento vardas,
pavarde, asmens kodas,
kalba, reabilitacijos riisis
ir profilis, lojalumo
statusas, rezervacijos
(uzsakymo) Nr.,
atvykimo data,
rezervacijos laikotarpis,
telefono Nr., el. pasto
adresas, mokamy
paslaugy kaina,
informacija apie
papildomus poreikius,
gydytojo konsultacijos
data, laikas, trukmé;
sveikatos istorijos jrasai,
diagnoz¢, naudojami
medikamentai, sveikatos
istorija (F025/a), ligos
istorija (F003/a),
kontraindikacijos,
indikacijos, mokéjimas
plaukti, gydymo planas,
atlikti tyrimai ir jy
atsakymai, procediiry
paskyrimas, artimojo
asmens kontaktiniai
duomenys: vardas,
pavarde, telefono Nr.,
Medicininiy dokumenty
TA nurodyti pildomi
duomenys.

Stacionarinés
reabilitacijos
pacienty - 25
metai,
ambulatorinés
reabilitacijos
pacienty — 15
mety.

Duomeny
valdytojas — UAB
Eglés sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Birstono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“

(dukterinés jmonés)

Teisiné prievolé
BDAR 6 str. 1 d.
cp.

Sveikatos priezZiiiros
paslaugy - gydytojy
konsultacijy - teikimas
pacientams, kurie uz
teikiamas paslaugas
apmoka savarankiskai

Kliento vardas, pavarde,
asmens kodas, kalba,
programa, lojalumo
statusas, rezervacijos
(uzsakymo) Nr.,
atvykimo data,
rezervacijos laikotarpis,
telefono Nr., el. pasto
adresas, paslaugy kaina,
informacija apie
papildomus poreikius,
konsultacijos data,
laikas, trukmé; sveikatos
istorijos jrasai, diagnoze,
naudojami
medikalmentai,
sveikatos istorija

Stacionarinés
reabilitacijos
pacienty - 25
metai,
ambulatorinés
reabilitacijos
pacienty — 15
mety.

Duomeny
valdytojas — UAB
Eglés sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“

(dukterinés jmonés)

Teisiné prievolé
BDAR 6 str. 1 d.
cp.
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(F025/a), ligos istorija
(F003/a),
kontraindikacijos,
indikacijos, mokéjimas
plaukti, gydymo planas,
procediiry paskyrimas.

Procediiry grafikas

Vardas, pavardé,
atvykimo kliento /
paciento ID, komforto
lygis, kambario numeris,

Stacionarinés
reabilitacijos
pacienty - 25
metai,

Duomeny
valdytojas — UAB
Eglés sanatorija

Teisiné prievolé
BDAR 6 str. 1d.
cp.

informacijas apie ambulatorinés |Duomeny gavéjai

gydytojo paskirtas reabilitacijos |(savarankiski

procediiras, programa, | pacienty— 15 [valdytojai pagal

apsilankymo pas mety po poreikj):

gydytoja duomenys: procediiry UAB ,,BirStono

data, laikas / gydytojo grafiko Saltinis®,

spaudo numeris, vardas, | sudarymo. UAB

pavarde, parasas, REABILITA.LT,

procediros pavadinimas, ER centras, UAB,

parametrai, data, laikas / UAB ,,Helona“

darbuotojo vardas, (dukterinés jmonés)

pavarde, pareigos, kalba,

darbo vieta.
Sveikatos prieZiiiros Vardas, pavardé, Stacionarinés |Duomeny Teisiné prievolé
paslaugy - procediiry - briiksninis kodas, reabilitacijos [valdytojas — UAB | BDAR 6 str. 1 d.
teikimas kambario numeris, pacienty - 25 |Eglés sanatorija cp.

pacientams/klientams informacijas apie metai,

priskirtas procediiras, ambulatorinés [Duomeny gavéjai

kelialapio Nr., reabilitacijos |(savarankiski

laikotarpis, paslaugy pacienty — 15 (valdytojai pagal

programa, diagnozé, mety po poreikj):

apsilankymy pas procediiry UAB ,,BirStono

gydytoja duomenys: grafiko Saltinis®,

data, laikas / gydytojo sudarymo. UAB

spaudo numeris, vardas REABILITA.LT,

pavarde, parasas, kraujo ER centras, UAB,

spaudimo rezultatas, UAB ,,Helona“

atlikusio procediirg (dukterinés jmonés)

darbuotojo vardas,

pavard¢, identifikavimo

kodas / darbuotojo

vardas, pavarde,

pareigos, kalba, darbo

vieta.
Sveikatos prieZiuiros Vardas, pavarde, asmens | Stacionarinés [Duomeny Teisiné prievolé
paslaugy - tyrimy (kraujo, | kodas, tyrimo paskyrimo | reabilitacijos [valdytojas— UAB | BDAR 6 str. 1 d.

Slapimo) - teikimas
pacientams

data, laikas, paskyres
gydytojas, apmokéjimo
faktas, suma, unikalus
tyrimo ID, tyrimo
rezultatai.

pacienty - 25
metai,
ambulatorinés
reabilitacijos

Eglés sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiski

cp.
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pacienty — 15

valdytojai pagal

mety. poreikj):
UAB ,,Bir§tono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés
imongs);
Tyrimy paslaugos
teikéjas pagal
sutartj;
e-sveikatos portalas
Sveikatos prieZitiros Vardas, pavardeé, Stacionarinés |Duomeny Teisiné prievolé
paslaugy - vaisty kambario numeris, reabilitacijos [valdytojas — UAB | BDAR 6 str. 1 d.
paskyrimy - teikimas asmens kodas, vaisty pacienty - 25 |Eglés sanatorija cp.
pacientams paskyrimo data, laikas, metai,
paskyres gydytojas, ambulatorinés
dozavimas (norma, reabilitacijos
daznumas, laikotarpis) pacienty — 15
slaugos planas mety.
Skubiosios medicininés Vardas, pavarde, gimimo | Stacionarinés [Duomeny Asmens
pagalbos teikimas data, sveikatos sutrikimo | reabilitacijos [valdytojas — UAB | gyvybiniy
aplinkybés / vardas, pacienty - 25 |Eglés sanatorija interesy apsauga
pavardé, asmens kodas, metai, BDAR 6 str. 1 d.
ligos ar sveikatos ambulatorinés [Duomeny gavéjai | d p.
istorija, diagnoze. reabilitacijos |(savarankiski
pacienty — 15 |valdytojai pagal
mety. poreikj):
UAB ,,Birstono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“

(dukterinés jmonés)

9. Klienty asmens duomeny tvarkymas, teikiant jiems papildomas paslaugas

Duomeny tvarkymo | Tvarkomi asmens duomenys | Duomeny Duomeny valdytojas irj Duomeny tvarkymo
tikslas tvarkymo gavejai  (savarankiSki| pagrindas

terminas valdytojai)
Klienty vaikuy Kliento vardas, pavardé, 3m. Duomeny valdytojas — | Sutartis
prieZziura vaiky kliento atvykimo ID, vaiko UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
kambaryje vardas, pavardé, kambario b p.

Nr., data, buvimo vaiky
kambaryje atvykimo laikas,
iSvykimo laikas, laikotarpis
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Klienty Kliento vardas, pavarde, 1 mén. Duomeny valdytojas — | Teisétas interesas
registracija kliento atvykimo ID UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
laisvalaikio fp.

renginiuose

Bibliotekos Kliento vardas, pavarde, Kol teikiama |Duomeny valdytojas — | Teisétas interesas
iSduoty knygu telefono Nr., el. pasto adresas, | paslauga UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
apskaita kambario Nr. fp.

10. Asmens duomenys, tvarkomi vykdant tiesioging¢ rinkodara ir teikiant personalizuotus

pasialymus
Duomeny tvarkymo | Tvarkomi asmens duomenys | Duomeny Duomeny valdytojas irj Duomeny tvarkymo
tikslas tvarkymo gavéjai  (savarankiski| pagrindas
terminas valdytojai)
Naujienlaiskiy Vardas, pavardé, kontaktai, 2 metai Duomeny valdytojas — | Sutikimas
apie paslaugas ir kuriais duomeny subjektas UAB Eglés sanatorija | (BDAR 6 str. 1 d.
specialius sutiko gauti informacija: el. ap.
pasiiilymus pasto adresas ir / ar telefono Duomeny gavéjai
siuntimas Nr., kalba, sutikimo davimo (savarankiski
data. valdytojai pagal
poreikj):
\UAB ,,Birstono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)
Lojalumo Vardas, pavardé, gimimo Iki lojalumo  [Duomeny valdytojas — | Sutikimas
programos data, Salis, miestas, el. pasto programos UAB Eglés sanatorija | (BDAR 6 str. 1 d.
vykdymas adresas, telefono numeris, atSaukimo ap.
kalba, apsilankymo ESG data, | (maksimalus |[Duomeny gavéjai
laikotarpis, lojalumo statusas, | terminas 10 (savarankiski
sutikimo davimo data, mety) valdytojai pagal
informacija apie papildomus poreikj):
paoreikius, apsilankymy \UAB ,,Bir§tono
skaiCius, pirkimy kanalas, Saltinis®,
iSleisty pinigy suma, pirktos UAB
programos, gydymo trukmé, REABILITA.LT,
suteikty paslaugy vertinimas. ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)
Personalizuoty Vardas, pavardé, gimimo 2 metai Duomeny valdytojas — | Sutikimas
pasitilymy data, gyvenamoji vieta: Salis, UAB Eglés sanatorija | (BDAR 6 str. 1 d.
klientams miestas, kalba, tel. Nr., el. ap.
teikimas pastas, atvykimo data, Duomeny gavéjai

i$vykimo data, apsilankymy
skaicius ESG, data, lojalumo
statusas, pirkimo kanalas,
pirktos programos, isleisty

(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):
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pinigy suma, kambariy
pasirinkimo istorija, paskirtos
ir atliktos, papildomai pirktos
paslaugos, vidutinis buvimo
laikotarpis, gydymo trukmé
(procediiry skaicius),
pateiktos gydytojo
rekomendacijos,
rekomenduojamos
procediros, suteikty paslaugy
ir procediiry vertinimas,
informacija apie papildomus
poreikius (informacija
kaupiama dviejy mety
laikotarpiu).

UAB ,,Birstono
Saltinis®,

UAB Reabilita.lt,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

11. Asmens duomenys, tvarkomi naudojantis mobiliaja programéle ,,Eglés sanatorija“ /
registruojantis internetinéje svetainéje

Duomeny tvarkymo | Tvarkomi asmens duomenys | Duomeny Duomeny valdytojas ir] Duomeny tvarkymo
tikslas tvarkymo gavéjai  (savarankiski| pagrindas
terminas valdytojai)
Neregistruoto IP adresas Iki tol, kol bus [Duomeny valdytojas —| Sutikimas
kliento atSauktas 'UAB Eglés sanatorija | (BDAR 6 str. 1 d.
naudojimasis duomeny ap.
mobiligja subjekto Duomeny gavéjai
programéle Eglés sutikimas, bet |(savarankiski
sanatorija ne ilgiau nei 5 |valdytojai pagal
metus. poreiki):
UAB ,,Birstono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)
Registruoto IP adresas, vardas, pavardé, Iki tol, kol bus |Duomeny valdytojas — | Sutikimas
kliento el. pasto adresas, slaptazodis, | atSauktas UAB Eglés sanatorija | (BDAR 6 str. 1 d.
naudojimasis kliento numeris, kambario duomeny ap.
mobiliaja numeris, briksninis kodas, subjekto Duomeny gavéjai
programéle Eglés | telefono numeris, kliento sutikimas, bet |(savarankiski
sanatorija nuotrauka (jei pats patalpina), | ne ilgiau nei 5 [valdytojai pagal
procediiry duomenys - metus. poreiki):
pavadinimas, laikas, vieta, UAB ,,Birstono
buvimo sanatorijoje laikas, Saltinis®,
kambario Nr., gydymo UAB
programos pavadinimas REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“

(dukterinés jmonés)
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Kliento
registracija
internetinéje
svetainéje

Vardas, pavardé, el. pasto
adresas, telefono numeris,
slaptazodis

Iki tol, kol bus
atSauktas
duomeny
subjekto
sutikimas, bet
ne ilgiau nei 5

Duomeny valdytojas —
UAB Eglés sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiski
valdytojai pagal

Sutikimas
(BDAR 6 str. 1 d.

ap.

metus. poreikj):

UAB ,,Birstono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona*

(dukterinés jmonés)

Registruotis Interneto svetainéje ir susikurti paskyra programeléje ,,Eglés sanatorija® (toliau —
Programele) galite, jei Jums yra 16 mety. Visa informacija, kurig pateikiate tapdami registruotais
Klientais, bus laikoma ir saugoma Kliento sutikimu, vadovaujantis Privatumo politikos sglygomis.
Jei, ESG pagrista nuomone, Jiis pazeidéte bet kuriag ESG Privatumo politikos nuostaty, ESG turi
teise bet kada uzblokuoti Kliento paskyra. ESG taip pat neatsako uz iSduotoje procediiry korteléje
ar apyrankéje su barkodu esanc¢iy asmens duomeny sauguma. Klientai juos privalo saugoti patys.

Jei Zinote ar jtariate, kad pasalinis asmuo suzinojo Jiisy registracijos vardg ar slaptazodj, privalote
kuo grei¢iau mums apie tai pranesti el. pastu: dap@sanatorija.lt .

12. Asmens duomenys, tvarkomi paslaugy kokybés vertinimo bei skundy nagrinéjimo tikslu

Duomeny tvarkymo | Tvarkomi asmens duomenys | Duomeny Duomeny valdytojas ir] Duomeny tvarkymo
tikslas tvarkymo gavéjai  (savarankiSki| pagrindas
terminas valdytojai)

Teisétas interesas
BDAR 6 str. 1 d.

fp.

Garso jrasy
tvarkymas klienty
aptarnavimo
kokybés
uZtikrinimo tikslu

Balsas, kliento paslaugy
rezervacijos informacija /
balsas, darbuotojo suteikta
informacija

180 dieny nuo
garso jraS§ymo

Duomeny valdytojas —
UAB Eglés sanatorija

Duomeny gavéjai
(savarankiSki
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Birstono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

Klienty apklausa | Vardas, pavardé, el. pasto 2 metai po Duomeny valdytojas — | Teisétas interesas
apie suteiktas adresas, kalba, IP adresas, atsiliepimo UAB Eglés sanatorija | BDAR 6str. 1d.
Sanatorijos gyvenamasis korpusas, pateikimo fp.
paslaugas (po kambario Nr., amziaus grupé, Duomeny gavéjai
paslaugu apsilankymo trukme, (savarankiski
suteikimo) suteiktos paslaugos, suteiktos valdytojai pagal

oreikj):
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procediiros, suteikty paslaugy UAB ,,Birstono
ir procediiry vertinimas Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona*
(dukterinés jmonés)
Klienty nuomonés | El. pasto adresas, kalba, IP 2 metai po Duomeny valdytojas — | Teisétas interesas
apie paslaugas adresas, amziaus grupe, atsiliepimo UAB Eglés sanatorija | BDAR 6str. 1d.
apklausos tikslu apsilankymo trukmé, suteikty | davimo fp.
(metiné anketa) paslaugy ir procediiry Duomeny gavéjai
vertinimas (savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):
UAB ,,Birstono
Saltinis®,
UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona*
(dukterinés jmonés)
Asmeny Vardas, pavardé, gimimo Skundo, Duomeny valdytojas — | Teisiné prievolé
paklausimuy, data, gyvenamoji vieta, el. paklausimo UAB Eglés sanatorija
skundy pasto adresas, atstovavimo nagrinéjimo BDAR 6 str. 1d. ¢
nagrinéjimas pagrindas, atstovo vardas, metu ir 3 Duomeny gavéjai punktas
pavarde, paklausimo, skundo | metai po (savarankiski
turinys, atsakymo j sprendimo valdytojai pagal
paklausima, skunda turinys, priémimo, poreikj):
susijusios aplinkybés bei atsakymo UAB ,,Birstono
faktiniai duomenys, Zalos pateikimo Saltinis®,
atlyginimo biidas UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
'UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

13. Asmens duomenys, tvarkomi naudojantis ESG partneriy paslaugomis

Duomeny tvarkymo | Tvarkomi asmens duomenys | Duomeny Duomeny valdytojas ir] Duomeny tvarkymo
tikslas tvarkymo gavéjai  (savarankiski| pagrindas

terminas valdytojai)
Sutar¢iy su Vardas, pavardé, asmens 10 mety po Duomeny valdytojas —| Sutartis
fiziniais kodas, PVM mokétojo kodas | sutarties UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
asmenimis dél (jei yra), gyv. vietos adresas, | sudarymo b p.
paslaugy pirkimo | el. pasto adresas, tel. Nr., Duomeny gavéjai

/ pardavimo
sudarymo tikslu

veiklos forma , verslo
liudijimo / individualios
veiklos pazymos numeris
(paslaugy teikéjo), banko
saskaitos numeris, su sutarties
vykdymu susijusi informacija

(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Birstono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
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/ vardas, pavardé, pareigos,
atstovavimo pagrindas

ER centras, UAB,
UAB ,,Helona“
(dukterinés jmonés)

Sutar¢iy su Juridinio asmens atstovo 10 mety po Duomeny valdytojas — | Sutartis
juridiniais vardas, pavard¢, pareigos, sutarties UAB Eglés sanatorija | BDAR 6 str. 1 d.
asmenimis dél atstovavimo pagrindas / sudarymo b p.
paslaugu pirkimo | vardas, pavard¢, pareigos, Duomeny gavéjai
/ pardavimo atstovavimo pagrindas (savarankiski
sudarymo tikslu valdytojai pagal

poreikj):

UAB ,,Birstono

Saltinis®,

UAB

REABILITA.LT,

ER centras, UAB,

UAB ,,Helona“

(dukterinés jmonés)
Susitikimy ir Fizinio asmens vardas, 1 metai po Duomeny valdytojas — | Teisétas interesas
renginiy su verslo | pavardé, el. pasto adresas, sudalyvavimo |UAB Eglés sanatorija | BDAR 6str. 1d.
partneriais telefono Nr., juridinio asmens | renginyje fp.
organizavimas atstovo vardas, pavardé, el. Duomeny gavéjai

pasto adresas, telefono Nr.,
darbovieté, uzimamos
pareigos

(savarankiski
valdytojai pagal
poreikj):

UAB ,,Birstono
Saltinis®,

UAB
REABILITA.LT,
ER centras, UAB,
UAB ,,Helona*

(dukterinés jmonés)

14. Slapukai

Slapukas yra nedidelis i$ raidziy ir skaitmeny sudarytas failas, kurj Jisy sutikimu ESG jraSo i Jusy
narSykle arba standyjj Jusy kompiuterio diska. Siekdama skirtingy tiksly ESG naudoja skirtingus
slapukus. Slapukai taip pat padeda ESG atskirti Jus nuo kity interneto svetainés naudotojy, taigi
uztikrina malonesng¢ svetainés naudojimo patirtj ir leidzia tobulinti interneto svetaing.

Dauguma narsSykliy leidzia atmesti visus slapukus, o kai kuriose narSyklése yra galimybé atmesti
tik treCiyjy Saliy slapukus. Tad Jus galite pasinaudoti Siomis galimybémis. Taciau atkreipkite
démesj i tai, kad visy slapuky blokavimas turés neigiamg poveiki Interneto svetainés naudojimui, ir
be slapuky Jus negalésite naudotis visomis Interneto svetainéje teikiamomis paslaugomis.

ESG naudoja toliau apibiidintus slapukus:

e Techniniai (biitinieji) slapukai. Sie slapukai yra bitini tam, kad Interneto svetainé galéty
veikti. Tokiais slapukais tvarkomy duomeny pagrindas yra tinkamas sutarties vykdymas
Klientui lankantis Interneto svetainéje, o ESG uztikrinant apsilankymo kokybe bei sauguma.
Tai gali buti slapukai, kurie, pavyzdziui, leidzia Klientui prisijungti ir patekti j apsaugotas
Interneto svetainés zonas, naudotis pirkiniy krepSelio funkcija arba kt. paslaugomis.

e FunKciniai slapukai. Sie slapukai yra naudojami Klientams atpazinti, kai jie grizta j
Interneto svetaineg, kad ESG galéty pritaikyti pateikiama turinj Klienty poreikiams, jsiminti
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Klientams aktualig informacija. Siy slapuky renkamy duomeny tvarkymo pagrindas yra
Klienty sutikimas.

e Analitiniai (statistiniai) slapukai. Sie slapukai leidZia ESG atpazinti ir suskaidiuoti
svetainés lankytojus bei stebéti, kaip lankytojai juda po Interneto svetaing ja naudodamiesi.
Tai padeda ESG pagerinti svetainés veikimg, pavyzdziui, uztikrinti, kad vartotojai galéty
lengvai rasti tai, ko iesko. Siy slapuky renkamy duomeny tvarkymo pagrindas yra Klienty
sutikimas.

e Tiksliniai arba reklaminiai slapukai. Tai slapukai, kurie naudojami siekiant parodyti
pasitlymus ar kita informacija, kuri galéty Jus sudominti. Siy slapuky renkamy duomeny

tvarkymo pagrindas yra Klienty sutikimas.

Detalus slapuky apraSymas:

- Duomeny tvarkymo tikslas / | Sukurimo | Galiojimo
Slapuko pavadinimas A A
paskirtis momentas laikas
Techniniai (buitinieji) slapukai
CookieScriptConsent Saugo vartotojo pasirinkimus dél[{Apsilankius |6 mén.
slapuky naudojimo. Jei interneto
vartotojas atsisako tam tikry svetaingje
slapukuy, Sis slapukas fiksuoja §j
atsisakyma.
CookieScriptConsentUpdated Saugo laika, kada vartotojas Apsilankius |6 meén.
paskutinj kartg atnaujino savo  [interneto
slapuky pasirinkimus. svetainéje
PHPSESSID Programy sukurtas slapukas, Apsilankius [Sesija
pagristas PHP kalba. Tai yra interneto
bendros paskirties svetainéje
identifikatorius, naudojamas
palaikyti vartotojo sesijos
[kintamuosius. Paprastai tai yra
atsitiktinai sugeneruotas
skaicius, jo naudojimas gali biiti
biidingas svetainei, taciau geras
pavyzdys yra palaikyti
prisijungusio vartotojo biiseng
tarp puslapiy.
XSRF-TOKEN Padeda apsaugoti svetaing Apsilankius |2 val.
siekiant uzkirsti kelig Cross-Site [interneto
Request Forgery atakoms svetainéje
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wp-wpml_current_language

Saugo pasirinktg svetainés kalba

Apsilankius
interneto
svetaingje

Sesija

Funkciniai slapukai

druskininkai_bookingsanatorijalt_

bookingrobot_v3 session

Sis slapukas saugo informacija
apie jiisy uzsakymo sesijg ,,Eglés
sanatorijoje* Druskininkuose,
iskaitant: pasirinktos datos,
[kambariy tipas, paslaugy
pasirinkimas, asmeniné
informacija. Si informacija
leidZia svetainei sekti jiisy
veiksmus uzsakymo metu ir
uztikrinti sklandy procesa.

Apsilankius
interneto
svetainéje

2 val.

birstonas_bookingsanatorijalt

bookingrobot v3 session

Sis slapukas saugo informacija
apie jiisy uzsakymo sesija ,,Eglés
sanatorijoje BirStone, jskaitant:
pasirinktos datos, kambariy
tipas, paslaugy pasirinkimas,
asmeniné informacija. Si
informacija leidzia svetainei
sekti jiisy veiksmus uzsakymo
metu ir uztikrinti sklandy
procesg.

Apsilankius
interneto
svetaingje

2 val.

rc_vilniussanatorijalt bookingrobot

v3_session

Sis slapukas saugo informacija
apie jusy uzsakymo sesijg Eglés
reabilitacijos centre Vilniuje. Si
informacija leidzia svetainei
sekti juisy veiksmus uzsakymo
metu ir uztikrinti sklandy
procesa.

Apsilankius
interneto
svetaingje

2 val.

rc_coresanatorijalt bookingrobot

v3_session

Sis slapukas saugo informacija
apie jusy uzsakymo sesijg Eglés
reabilitacijos centre Core
Vilniuje. Si informacija leidzia
svetainei sekti jisy veiksmus
uzsakymo metu ir uztikrinti
sklandy procesa.

Apsilankius
interneto
svetaingje

2 val.

Analitiniai (statistiniai) slapukai

| 22

Sis slapuko pavadinimas susietas
su ,,Google Universal Analytics*
- tai reikSmingas ,,Google*

dazniausiai naudojamos analizés

Apsilankius
interneto
svetaingje

1 m. 1 mén.
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paslaugos atnaujinimas. Sis
slapukas naudojamas atskirti
vartotojus skiriant atsitiktinai
sugeneruoty skaiciy kaip kliento
identifikatoriy. Ji jtraukiama j
kiekvieng svetainés uzklausa
svetainéje ir naudojama
apskaicCiuojant lankytojy, seansy
ir kampanijy duomenis svetainiy
analizés ataskaitoms.

treCiyjy Saliy reklamuotojy
sitilymai realiuoju laiku pristatyti

| ga 4VT6BIYHGT Naudojami ,,Google Analytics* |Apsilankius [l m. 1 mén.
duomeny rinkimui apie svetainés|interneto
lankomumg ir vartotojy veiklg. [svetaingje
Sie slapukai padeda analizuoti
svetain€s nasuma.
Tiksliniai arba reklaminiai slapukai
[test cookie Si slapuka nustato DoubleClick |Gavus 15 min.
(priklauso Google), kad sutikima
nustatyty, ar svetainés lankytojo
narSyklé palaiko slapukus.
(IDE Si slapuka nustato Doubleclick |Gavus I m.
(priklauso Google) ir jis pateikia [sutikima
informacija apie tai, kaip
galutinis vartotojas naudojasi
svetaine, ir apie reklama, kurig
galutinis vartotojas galéjo
pamatyti prie§ apsilankydamas
minétoje svetaingje.
| gcl_au Naudojamas Google AdSense, |Gavus 3 mén.
kad galéty eksperimentuoti su  [sutikima
reklamos efektyvumu svetainése,
[kuriose naudojamos jy paslaugos
| fbp Meta naudojama daugybei Gavus 2 mén. 29 d.
reklaminiy produkty, tokiy kaip [sutikima

15. Socialinés zZiniasklaidos priemonés

Interneto svetainéje pateikiamos nuorodos i ESG paskyras socialinés ziniasklaidos priemonése.

Siuo metu ESG turi §ias paskyras:

* platformoje Facebook, kurio privatumo praneSimas yra pateikiamas adresu:

https://www.facebook.com/privacy/explanation ;
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* platformoje Instagram, kurio privatumo praneSimas yra pateikiamas adresu:
https://help.instagram.com/155833707900388 ;

* platformoje LinkedIn, kurio privatumo praneSimas yra pateikiamas adresu:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy ;

* platformoje YouTube, kurio privatumo praneSimas yra pateikiamas adresu:
https://www.google.co.uk/intl/en-GB/policies/privacy/ .

Rekomenduojame perskaityti treciyjy Saliy privatumo pranesimus ir tiesiogiai susisiekti su paslaugy
teikejais, jei Jums kyla bet kokiy klausimy d¢l to, kaip jie naudoja Jisy asmens duomentis.

16. Duomeny atskleidimas
ESG gali atskleisti informacijg apie Jus:

e miisy profesiniams pataréjams, auditoriams;

e notarams, jeigu su Jumis sudaroma sutartis reikalauja notarinés formos;

e duomeny centry, prieglobos, debesijos, svetainés administravimo ir susijusias paslaugas
teikian¢ioms, programing jrangg kurianc¢ioms, teikian¢ioms, palaikan¢ioms ir vystan¢ioms
Jjmonéms, informaciniy technologijy infrastruktiiros paslaugas teikiancioms jmonéms, rysio
paslaugas teikian¢ioms jmonéms;

e reklamos, rinkodaros paslaugas teikian¢ioms jmonéms;

e fizinés ir/ar elektroninés apsaugos, turto valdymo ir/ar kitas verslo paslaugas teikian¢ioms
jmonéms;

e jstatymy numatyta tvarka valstybés institucijoms: Valstybinei mokesciy inspekcijai,
Registry Centrui, Sodrai, Darbo birzai ir kt.;

e teisésaugos institucijoms pagal jy pateikta praSyma arba miisy iniciatyva, jei yra jtarimy, kad
buvo jvykdyta nusikalstama veika, taip pat teismams ir kitoms ginfy nagrinéjimo
institucijoms.

Jisy asmens duomenys nebus perduodami treciajai valstybei ir (ar) tarptautinei organizacijai.
ISskyrus Sioje Privatumo politikoje numatytus atvejus, ESG neteikia Jiisy asmens duomeny jokioms
tre¢iosioms Salims.

Privatumo politikoje nurodytas gavéjy saraSas ar gavejy kategorijos gali keistis, todél jei
pageidaujate biiti informuoti apie Jisy asmens duomeny gavéjy pokycius, praSome apie tai mums
pranesti el. laiSku : dap@sanatorija.lt., nurodant ,,Pageidauju gauti informacijg apie mano asmens
duomeny gavéjy pasikeitima, vardas, pavardé®.

17. Treciosios Salies medziaga ir treCiosios Salies svetainés

ESG interneto svetainéje ir Programéléje gali buti treciyjy Saliy pateikiama reklama. Tokios
trec¢iosios Salys yra iSimtinai atsakingos uZ tokios reklamos turinj ir privalo uztikrinti, kad jis
atitikty visus joms taikomus jstatymus bei norminius teisés aktus.

Lankytis treCiosios Salies svetainéje galite savo paciy rizika. ESG neprisiima jokios tiesioginés ar
netiesioginés atsakomybeés nei uz turinj, informacijos tikslumg ar nuomones, iSreikStas tokiose
svetainése, nei uz jose sitilomy prekiy ir paslaugy kokybe.

ESG informacin¢je medziagoje gali buti informacijos, kurios Saltinis — trec¢iyjy Saliy interneto
svetainés. MedZiaga, paimta i$ treCiosios Salies svetainés, bus atitinkamai pazyméta, be to, gali biiti
pateikiama nuoroda ] pirmin¢ interneto svetaing. ESG neprisiima jokios atsakomybés nei uz
medziagg, paimta ar skelbiamg treciosios Salies svetainéje, kuri yra pateikiama kaip nuoroda Jums
skirtoje informacinéje medziagoje, nei uz tokios treciosios Salies naudojamus asmens duomenis.
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18. Jusy asmens duomeny saugumas

ESG rupinasi Jusy informacijos apsauga ir laikosi 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo
tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos
reglamentas) (toliau - BDAR) bei kity jstatymy, sauganciy Jiisy asmening informacija.

19. Jusy teisés

Siame skyriuje ESG pateikia informacija apie Jasy teises, susijusias su ESG vykdomu Jiisy asmens
duomeny tvarkymu, ir atvejus, kada Siomis teisémis galite pasinaudoti. Jei norite gauti daugiau
informacijos apie savo teises ar jas jgyvendinti, susisiekite $iuo el. pasSto adresu: dap@sanatorija.lt.

ESG nepagrjstai nedelsdama, bet ne véliau, kaip per 1 (vieng) ménesj nuo prasymo gavimo, Jums
pateiks informacijg apie veiksmus, kuriy imtasi gavus Jusy prasyma dél Jusy teisiy igyvendinimo.
Atsizvelgiantj praSymo sudétinguma ir gauty prasymy skaiciy, minétas terminas gali bati
pratestas dar 2 (dviem) ménesiams. Tokiu atveju ESG Jus per 1 (vieng) ménesj nuo praSymo
gavimo informuos apie tokj termino pratgsimg ir jo priezastis.

ESG atsisakys igyvendinti Jusy teises tik teisés akty numatytais atvejais.

o Teisé atSaukti sutikima. Jei esate pateike ESG aisky sutikima dél Jusy duomeny tvarkymo, ji
galite bet kada atSaukti Siuo el. paso adresu : dap@sanatorija.lt.

o Teisé susipazinti su savo duomenimis. ESG siekia, kad Jus iki galo suprastuméte, kaip ESG
naudoja Jisy asmens duomenis, ir dél to nepatirtuméte jokiy nepatogumy. Jiis galite bet kada
susisiekti su ESG ir pasiteirauti, ar yra tvarkomi kokie nors Jusy asmens duomenis. Jei ESG
saugo ar bet kokiu biidu naudoja Jisy asmens duomenis, Jus turite teis¢ su jais susipazinti.
Norédami tai padaryti, pateikite ESG rasytinj prasyma Siuo el. pasto adresu: dap@sanatorija.lt,
patvirtinkite savo asmens tapatybe ir teikdami tokj prasyma, laikykités sgziningumo ir
protingumo principy.

e Teisé prasyti suteikti daugiau informacijos. Jei turite kokiy nors klausimy apie Jusy
asmens duomeny naudojima, dziaugsimés galédami | juos atsakyti arba suteiksime visg
papildomg informacijg, kurig galime atskleisti. Jei turite kokiy nors konkreciy klausimy arba
nesupratote pateiktos informacijos, susisiekite su mumis el. pastu: dap@sanatorija.lt.

20. Papildomos teisés

Toliau pateikiame informacija apie papildomas Jisy turimas teises, kurias galite jgyvendinti
laikydamiesi toliau aprasytos tvarkos.

» Jis turite teis¢ praSyti iStaisyti bet kokius turimy duomeny netikslumus. Tokiu atveju
ESG gali papraSyti Jusy patvirtinti iStaisyta informacijg.
« JUs turite teis¢ prasyti iStrinti Jasy asmens duomenis. Si teis¢ jgyvendinama Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento (ES) 2016/679 17 straipsnyje numatytais atvejais.
» Jis turite teis¢ prasyti riboti Jusy asmens duomeny tvarkyma arba ju netvarkyti:
(i) laikotarpiu, kurio reikia tam, kad ESG jsitikintu Jusy asmens duomeny tikslumu, kai
pateikiate pretenzijas dél duomeny tikslumo;
(ii) kai ESG vykdomas Jiisy asmens duomeny rinkimas, saugojimas arba naudojimas yra
neteisétas, ta¢iau nusprendziate neprasyti iStrinti duomeny;
(iii)kai Jusy asmens duomenys ESG yra nebereikalingi, taciau Jums jy reikia, kad galétuméte
nustatyti, jvykdyti arba apginti teisinj reikalavima;
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(iv) laikotarpiu, kurio reikia tam, kad bty nustatyta, ar ESG turi svarbesnj teisinj pagrindg ir
toliau tvarkyti Jiisy asmens duomenis, jei pasinaudojote savo teise iSreiksti prieStaravima
deél asmens duomeny tvarkymo.

* Jis turite teis¢ i duomenu, kuriuos i§ Jiisy gavome Jums sutinkant arba sutarties
sudarymo tikslais, perkélima. Jums pasinaudojus Sia teise, Jiisy praSymu ESG perkels Jusy
pateikty duomeny kopija.

* Jus turite teis¢ nesutikti, kad ESG naudoty Jusy asmens duomenis:

(i) kai tokius duomenis ESG naudoja siekdaa uztikrinti savo teisétus interesus, ta¢iau neturi
svarbesnio teisinio pagrindo ir toliau naudoti Jisy asmens duomenis; arba

(ii) bet kada, kai Jusy asmens duomenis ESG naudoja naujienlaiSkiams siysti arba tiesioginés
rinkodaros tikslais. Tokiu atveju duomenys nebebus naudojami Siais tikslais, taciau jie
gali biiti naudojami kitais teisétais tikslais.

21. Nusiskundimai

Jei manote, kad Jisy, kaip asmens duomeny subjekto, teisés yra ir (ar) gali buti pazeistos, praSome
nedelsiant kreiptis | ESG su skundu el. pasto adresu dap@sanatorija.lt. ESG Jus uZztikrina, kad tik
gavus Jisy skundg mes susisieksime su Jumis per pagrista laikotarpj ir informuosime apie skundo
tyrimo eiga, o véliau ir apie rezultata.

Jei tyrimo rezultatai Jisy netenkins, informuojame, kad galésite pateikti skundg priezitros
institucijai - Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (kontaktai www.ada.lt ).

22.Privatumo politikos pakeitimai

ESG privalomai perzitiri §ig Privatumo politikg kas vienerius metus. Taciau pazymétina, kad ESG gali
bet kada atnaujinti ar pakeisti §ig Privatumo politikg. Atnaujinta Privatumo politika jsigalios nuo jos
paskelbimo ESG interneto svetain¢je www.sanatorija.lt ir /ar Programéléje. Jums reikéty kartais
patikrinti jg ir jsitikinti, kad Jus tenkina aktuali Privatumo politikos versija.
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